
Vous recevez ce mail car votre établissement est membre de RESO.

Reso – Club des utilisateurs ORBIS , 715 rue Henri Dunant, 50 000 Saint Lô  
www.club-reso.fr 

Contact : Claire Launey – Coordinatrice de RESO – Tél : 02 33 06 11 14 
coordinatrice@club-reso.fr 

• 31 / 08 - Rencontre du Club DxCare
• 09 / 09 – Point de coordination avec le Président de RESO
• 21 / 09 – GT SOINS
• 21 / 09 – GT CPOE
• 21 / 09 – Réunion du Bureau 
• 22 et 23 / 09 - Assemblée Générale de RESO

La coordinatrice sera en vacances du 8 au 21 août 2022.

Adhésions 2022 ! 
Quelques retardataires…

Merci à ceux qui ne l’ont pas fait de nous retourner le bulletin 
d’adhésion et de procéder au virement de la cotisation 

annuelle. 

Un petit rappel : à l’AG 2021, un tarif GHT a été créé pour 
faciliter l’adhésion des nouveaux établissements ORBIS.

Un engagement fort de Dedalus 
via son programme « #Together4Ségur »

My SIH Hors Série N°61

Le programme Ségur est au coeur des préoccupations des acteurs 
en informatique de Santé. Découvrez, au travers d’une interview 
croisée, les travaux et perpectives de Dedalus sur le sujet. Une   
approche qui nous a semblé nécesaire compte tenu de la diversité 
des solutions de Dedalus : ORBIS, DxCare, La Websuite, KaliSil, 
Dxlmage, etc. et du fait qu’elles soient parmi les déployées sur le 
terrain...

Lire l’article sur l’Extranet 

Première française : le CHU de Montpellier, l’Université 
de Montpellier et Dedalus lancent ERIOS, un tiers lieu 
de recherche unique sur le numérique en santé 

Photo du lancement du projet ERIOS à SantExpo 2022 - 18 mai 2022

Une large foule s’est réunie ce mercredi 18 mai sur le stand de 
l’éditeur Dedalus, idéalement positionné sur l’allée centrale du 
salon SantExpo. Le leader européen   de la e-santé, par ailleurs 
très bien implanté auprès des établissements de santé français, a 
en effet annoncéun projet inédit, issu d’un partenariat avec le CHU 
de Montpellier et l’Université de Montpellier : le lancement d’ERIOS, 
l’Espace de Recherche et d’Intégration des Outils Numériques en 
Santé, tout premier hospitalo-living lab de France. 

Lire l’article sur Hospitalia 

ERIOS : Le nouveau projet de Dedalus
Lire la revue de presse

En direct de SANTEXPO 2022 : Dedalus, le CHU de 
Montpellier et l’Université de Montpellier lancent 
ERIOS, un centre de R&D sur les usages des 
logiciels en santé

L’éditeur Dedalus, le CHU de Montpellier et l’Université de 
Montpellier ont annoncé le 18 mai, lors du salon SANTEXPO 
2022, le lancement du projet ERIOS, un lieu d’expérimentation 
inédit sur les usages des logiciels en santé. Basé sur une logique 
de co-construction, il va dans un premier temps se consacrer à 
améliorer les usages du dossier patient informatisé (DPI). DSIH 
a rencontré les promoteurs du projet.

Lire l’article sur DSIH 

Découvrez les autres articles de la revue de presse sur l’Extranet 
de RESO. 

SEGUR DE LA SANTE : L’engagement 
de Dedalus

Revoir la Conférence de presse du lancement du projet 
ERIOS, centre d’innovation unique en France avec Dedalus 
et le CHU de Montpellier – Mai 2022 – SantExpo Paris

https://www.youtube.com/watch?v=t8D5dsQse-U

Cartographie ORBIS 2022
Chaque année, RESO vous interroge sur votre cartographie ORBIS. 
Un document a été adressé à votre DSI et à l’équipe DPI de votre 
établissement. Il s’appuie sur le catalogue des modules ORBIS UNIHA. 

Merci de vérifier les informations et d’apporter les modifications 
nécessaires, afin de nous retourner le document avant notre prochaine 
AG.

Mise en valeur du module HYDMedia, 
Archivage Numérique

Archivage numérique : avec HYDMedia, les CH de 
Saint-Lô et Coutances tendent vers le zéro papier

Par Anaïs Guilbaud / Dès 2011, en parallèle de la mise en 
place de leur DPI commun, les centres hospitaliers de Saint-
Lô et Coutances décident de se lancer dans la numérisation 
de leurs archives papier grâce à la solution HYDMedia, 
désormais développée et commercialisée par Dedalus.

Lire l’article sur l’Extranet de RESO

Dedalus et le projet ValueTelling

«Le débat sur la valeur produite par l’introduction des outils numériques dans le 
monde de la santé est ouvert depuis longtemps. Chez Dedalus, nous pensons 
que le moment est venu de démontrer comment la santé «numérique» est 
capable de créer de la valeur pour l’écosystème de la santé dans son ensemble : 
des patients et de leurs familles aux professionnels de santé, aux organisations 
qui fournissent des services de santé, mais aussi au système national de santé 
dans son ensemble, et donc à la société.

L’initiative Dedalus s’adresse aux clients engagés dans des projets de 
transformation numérique qui entendent mesurer à quel point cette 
transformation soutient leurs objectifs et leurs exigences de performance, dans 
la génération de valeur, pas seulement au sens économique, pour l’ensemble 
de l’écosystème de la santé.

Le projet comprend les grandes phases suivantes :

Scouting : identification des possibles indicateurs de valeur pour le domaine 
d’application du projet, à partir d’une proposition générale que Dedalus est 
capable de formuler grâce aux différentes expériences accumulées dans 
différents pays et organisations.
Priorisation : à partir des indicateurs identifiés, leur priorité est évaluée dans 
le contexte du client spécifique, en évaluant l’ampleur de la complexité de la 
mise en œuvre.
Mesure : à la fois avant de démarrer le projet de transformation numérique, 
pour construire le point de référence pour les mesures, et après le go-live, selon 
les différents temps de collecte définis, ainsi que les données nécessaires.
Consolidation : grâce à la comparaison entre l’avant et l’après, il est possible 
d’évaluer l’impact de la transformation numérique sur le processus en examen.
Publication : les résultats collectés peuvent devenir l’objet de publications 
scientifiques partagées, ainsi que de supports marketing mis à la disposition 
du client et de Dedalus.

C’est vraiment un projet complexe et de grande ambition, mais nous croyons 
sincèrement qu’il représentera une étape fondamentale dans la construction 
d’une autre perception de la santé numérique dans le monde.»

Retour sur les échanges lors de la dernière 
réunion des Responsables de groupe (RG)

Le 1er juillet 2022, les responsables des groupes de travail et Dedalus se sont 
réunis à l’hôpital Rothschild à Paris : une journée pour faire le point sur les 
groupes de travail et les thématiques à mettre en avant à l’Assemblée Générale 
2022.

Parmi les thèmes évoqués, nous pouvons citer la convergence DX Care/
Orbis, l’arrivée de Care4U et l’évolution du Composer U. Les RG ont salué 
la dynamique qu’apporte l’équipe d’Adeline LECAPELAIN avec Emmanuel 
MAITRE et Marion PEYRESSATRE, signe fort d’une volonté de Dedalus 
d’améliorer et faciliter les échanges entre Dedalus et RESO.

Les attentes des RG restent nombreuses : plus de visibilité sur la road map, 
une liste des modules U développés, les modules disponibles à partir de 2023, 
évolution de l’offre proposée via les centrales d’achat UNIHA et RESAH par 
rapport à l’arrivée de C4U.  Une actualisation du catalogue des modules est 
aussi demandée à Dedalus.

Les procédures dégradées et la cybersécurité ont également été à l’ordre du 
jour. Les RG mettent en avant des besoins d’évolution des solutions actuelles 
(Phenix, Armageddon, Urgences…) et des solutions novatrices autour de la 
cyber-résilience.

Il a aussi été évoqué l’obligation d’arrêter ORBIS lors de la mise en production 
d’une nouvelle version. Cette coupure, bien que réduite par les équipes 
Dedalus, doit être remise en cause car l’arrêt de certains services comme les 
urgences, même avec une procédure dégradée constitue un risque majeur 
dans la prise en charge de nos patients. 

La qualité des versions est une demande renouvelée. Dedalus a entendu 
cette demande portée par le club et un audit interne a été réalisé. Nous avons 
demandé à ce qu’une restitution soit faite lors de notre prochaine AG.

La prise en compte des demandes d’évolutions (DE) reste le problème 
historique et prédominant. Certaines demandes priorisées urgentes par les 
groupes de travail sont toujours en attentes depuis plusieurs années. Le recul 
de la prise en compte de ces DE dans la road map engendre des difficultés 
majeures dans les établissements. Quelques exemples remontés par les 
Responsables de Groupe : des fonctions manquantes dans le module PUI 
pharmacie, l’interfaçage avec TRAJECTOIRE, un module de gestion des lits, 
les manques dans le module EHPAD ou encore les besoins règlementaires 
comme l’interface avec CERT DC. Les RG demandent que ces besoins soient 
enfin entendus et que la mesure de l’urgence soit prise en compte par Dedalus. 

Enfin RESO a demandé qu’un point d’avancement sur le Ségur du Numérique 
soit fait à l’AG 2022. 

La veille de l’Assemblée Générale, des groupes de travail RESO 
organisent des réunions au Centre Hospitalier du Mans :

• 10h00 11h30 – GT Soins : Odile QUERE, APHP
• 11h30 12h30 – GT Réglementation / Soins : Aicha ESSOLH, FSVP 

de Strasbourg et Odile QUERE, APHP

• 14h00 15h30 – GT CPOE : Sylvie SAIVIN, Toulouse 
• 15h30 16h30 – GT Réglementation / CPOE: Aicha ESSOLH, FSVP 

de Strasbourg et Sylvie SAIVIN, Toulouse 

Pour votre confort, nous avons adapté au mieux les horaires de l’AG 
et limité les déplacements à pied dans la ville. 

Des places de parking peuvent être réservées au Palais des congrès. 
Merci de passer par la coordinatrice de RESO pour les réservations.

AG2022 : infos pratiques

Réunions des groupes de travail 
au CH du Mans, le 21/09/2022

*

*Articles descriptifs dans la newsletter

Hôtels à proximité

Article écrit par Dedalus 
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