
 
25/01/2024 - D4Evolution à Paris
31/01/2024 - Réunion de Coordination 
07/02/2024 - Réunion des Clubs 
09/02/2024 - Réunion des RG 
14/02/2024 - Réunion des Directions Dedalus / Clubs RESO-DxCare
02/04/2024 - Réunion GT EHPAD
04/04/2024 - Réunion GT PNAT

Enquête de satisfaction 

Afin d’identifier les axes d’améliorations et les sujets importants 
dans vos établissements, nous souhaitons recueillir vos avis sur 

les journées utilisateurs.

Vous remerciant par avance de vos réponses à nos 6 questions.
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D4Evolution 2024 
Innovons et accélérons ensemble la e-santé 

Jeudi 25 janvier 2024 à Paris

Conférences, ateliers, exposition

Dedalus vous donne rendez-vous le 25 janvier prochain pour son événement annuel, 
au Novotel Centre Tour Eiffel à Paris.  

Au cours de cette 6e édition, Dedalus vous livrera son éclairage d’opérateur européen 
du numérique en santé et présentera ses innovations tournées vers l’avenir. L’objectif 
de cette journée est aussi de partager les retours d’expérience des clients et des 
partenaires, au service d’une transformation numérique optimisée, marquée par 
l’accélération de la e-santé.

Les sessions plénières mettront l’accent sur le pilotage stratégique et opérationnel 
des hôpitaux par la donnée illustré par le Command Center, avec le dossier patient 
informatisé convergé comme pilier. Seront également abordés des thèmes comme 
les atouts d’un centre de service pour gagner en efficience.
Le partenaire AWS présentera comment protéger les données patients depuis 
l’infrastructure jusqu’aux services d’IA générative dans le cloud et Nuance Microsoft 
s’attachera à montrer les bénéfices de l’IA pour améliorer la relation médecin-
patients.

Pour échanger sur vos besoins spécifiques, Dedalus proposera plus de 25 ateliers 
dédiés à vos métiers : DPI, gestion des lits, laboratoire, PMSI, radiologie, catalogue 
UNIHA, services managés, recherche. Les spécialistes produit vous présenteront les 
dernières nouveautés et répondront en direct à toutes vos questions.

Et pour la première fois cette année, nos partenaires AWS, Bow Medical, Conex, 
PharmIA, Koki et Vidal vous invitent également à vous inscrire à leur atelier dédié.

Inscrivez-vous

L’ensemble des membres du Bureau de RESO vous souhaite une bonne année 2024 ! 
Que cette nouvelle année soit riche en bonheur, en réussites et en projets partagées.
 
Nous remercions l’ensemble de nos adhérent(e)s de leurs confiances et leurs 
investissements pendant l’année écoulée. L’année 2023 fut riche en rencontres, 
projets et découvertes. Nous avons pris soin de porter les demandes des utilisateurs 
RESO auprès des équipes Dedalus que ce soit pour Orbis ou Care4U. Nous 
poursuivrons cette mission en 2024. Elle est le cœur de l’existence de RESO.  
 
Nous prolongerons le pilotage des nouvelles versions Orbis avec les établissements 
volontaires encadrés par la convention des sites pilotes. Nous veillerons à la qualité 
des versions et vous tiendrons informer des nouveautés Care4U. Le Care4U day, 
organisé par les équipes Dedalus, sera renouvelé en avril à Artigues, selon vos 
souhaits à l’AG.
 
Nous tenons à garder ce lien fort avec les équipes Dedalus. Travailler main dans 
la main et avoir des échanges réguliers sont primordiaux pour contribuer à la 
prise en compte des demandes françaises dans les modules Orbis et Care4u. Une 
collaboration que nous espérons plus efficaces avec les réunions thématiques.
 
Les journées utilisateurs 2023, premier rassemblement des deux clubs DXCARE et 
RESO, ont été un franc succès. Nous vous remercions d’être venu si nombreux à 
Strasbourg : 244 personnes présentes, clubs et Dedalus confondus. Nous souhaitons 
renouveler l’expérience les 17 et 18 octobre 2024 à Toulouse et espérons vous voir 
aussi nombreux. 
 
Pendant ces journées strasbourgeoises, vous avez montré une volonté forte de 
travailler avec le club DxCare et de poursuivre le rapprochement des clubs.  5 
groupes de travail verront le jour cette année : Hydmédia, Cyber-résilience, Médico-
éco, Pancartes et Dashboard. Les Bureaux continueront de travailler ensemble à la 
création d’un club unique. 
 
Cette nouvelle année est aussi celle d’un changement dans le modèle économique de 
RESO. Les établissements présents aux journées utilisateurs ont voté l’augmentation 
des cotisations en 2024 avec l’objectif d’être indépendants sur notre budget de 
fonctionnement. Les bulletins d’adhésions vous seront envoyés d’ici fin février 2024.  
Nous vous remercions de votre compréhension et de nous suivre dans l’amélioration 
de notre organisation. 
 
Bonne année 2024 à tous ! 
 
Le Bureau de RESO
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