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DPI convergé de Dedalus : les clubs RESO et DxCare construisent l’avenir en commun 
 

(Les journées utilisateurs 23 & 24 novembre 2023 à Strasbourg orientent les clubs RESO 
et DxCare vers leur avenir commun) 

 

Les clubs utilisateurs RESO et DxCare travaillent ensemble à la création d’un club unique. Les 
premières journées communes des utilisateurs des DPI Orbis et DxCare du 23 & 24 novembre 2023 à 
Strasbourg en présence des équipes Dedalus France ont mis les clubs sur la même orientation. 

Les journées utilisateurs communes étaient très attendues par les établissements des deux DPI, Orbis et 
DxCare. Près de 250 personnes se sont déplacées pour ces premiers échanges. Ces deux journées ont été 
une nouvelle étape marquante dans le rapprochement des deux clubs, et dans la volonté de travailler 
ensemble. Des discussions qui ouvrent la voie à plusieurs projets interclubs. 

La création d’un club unique est un sujet central, largement partagé pendant l’événement, avec la décision 
de créer des premiers groupes de travail communs, illustrant ainsi le rapprochement des 2 clubs.  

Une journée commune aux deux clubs : une nouvelle étape vers un club unique 

L’organisation des assemblées générales mutualisées à Strasbourg a facilité les rencontres et les échanges 
entre les utilisateurs des deux DPI. Le nouveau DPI, Care4U, vers lequel convergent les DPI Orbis et 
DxCare, était le fil rouge de ces deux jours de rencontre. Les utilisateurs présents avaient l’occasion de 
poser toutes leurs questions sur la stratégie d’évolution proposée par Dedalus, les nouveaux modules, la 
roadmap ou encore les aspects techniques.  

« Cette réunion, avec Dedalus, des deux clubs utilisateurs DxCare et RESO était une première. » nous 
communique Frédérick MARIE, Président de RESO. Cette rencontre a permis d’avoir, tous ensemble, 
les dernières informations relatives à la « roadmap » Care4U, d’exprimer à notre éditeur commun notre 
satisfaction, notre insatisfaction, nos questionnements, nos doutes… Ces premières journées nationales 
communes nous permettront d’avancer avec DEDALUS sur cette trajectoire, mais aussi de préciser le 
processus de rapprochement de nos deux clubs utilisateurs. »  

Gabriel NISAND, Président du Club DxCare ajoute « C’était une première réussie. Elle a été marquée 
par les présentations des premiers modules communs et du calendrier de développement des suivants. 
Ces présentations et perspectives ont suscité beaucoup d’intérêt et d’aspirations à être partenaire sur la 
construction en cours ! ».  

L’Assemblée générale est un événement majeur dans la vie de ces deux associations. Les deux clubs 
souhaitent renouveler l’expérience des journées utilisateurs communes en 2024. « Nous avons hâte de 
nous retrouver l’an prochain à Toulouse pour rééditer cet événement », nous communiquent les deux 
Présidents des clubs. 

Les Bureaux des deux clubs travaillent main dans la main à la création d’un club unique  

En 2023, les Bureaux des clubs ont mis en place cet événement avec une volonté d’amorcer les échanges 
autour de la création d’un club commun et poser les premières bases. Une forte volonté d’aller plus loin 
et de travailler ensemble à la création d’un club commun, est ressortie des journées.  
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Frédérick MARIE illustre les propos « Ce rassemblement des établissements de santé utilisateurs de nos 
DPI est non seulement impressionnant, il représente également un signal fort de notre capacité à 
travailler ensemble, à construire un avenir commun pour les applications les plus cruciales de nos 
systèmes d’information. ». 

« Evidemment, le chemin de cette transformation sera long, mais il était important que cette rencontre 
marque le souhait de le parcourir ensemble. C’est ce qu’il ressort de l’ambiance chaleureuse et 
conviviale qui a également marqué cette première session commune à nos 2 clubs et à notre éditeur 
DEDALUS désormais partagé. Les discussions ont pu aborder des perspectives de rapprochements, de 
travaux communs, et même de fusion des 2 clubs (club DxCare et club RESO). » nous précise Gabriel 
NISAND. 

Les discussions vont se poursuivre sur l’année 2024. Elle posera les bases de la création d’une association 
commune et validera les grandes étapes de la constitution d’une association avec une vision commune, 
les outils, les services associés…Un travail conséquent attend les Bureaux.  

Des groupes de travail communs en 2024 

Avec l’arrivée du nouveau DPI Care4U, les deux clubs ont la volonté de travailler ensemble et d’apporter 
les avis et besoins sur les futurs modules. La création de groupes de travail communs a été validée afin 
de mutualiser les besoins. Avec la participation de Dedalus, dès 2024, 5 groupes communs vont voir le 
jour : 

• Un groupe autour du module Hydmedia 
• Un groupe sur le thème de la Cyber-résilience 
• Un groupe sur le thème du médico-éco 
• Un groupe sur le module Pancarte commun aux deux DPI 
• Un groupe sur le module Dashboard : les nouveaux tableaux de bord 

Dedalus inclut les clubs à la convergence vers Care4U :  

« C’est un moment fondateur, nous avons beaucoup à apprendre des échanges riches et de notre 
collaboration forte avec les utilisateurs des clubs RESO et DxCare, avec en perspective la nouvelle 
aventure Care4u des DPI convergés ORBIS et DxCare », explique Frédéric Vaillant, Directeur général 
délégué France de Dedalus avant de conclure : « La convergence vers Care4U passe en effet par un lien 
renforcé avec les utilisateurs via des échanges réguliers, simples et constructifs dans une perspective de 
coopération et d’association continue des travaux pour les nouveaux modules. » 
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À propos de Dedalus  

Le groupe Dedalus, principal opérateur européen accompagne la transformation numérique en santé. Fort de son 
expertise européenne et mondiale depuis plus de 40 ans, avec un portefeuille unique de services et de solutions 
logicielles communicantes, Dedalus répond aux nouveaux besoins du système de santé français. Dedalus France 
accompagne les établissements de Santé (publics, privés et ESPIC) dans l’optimisation de leur processus métier et 
contribue à l’amélioration constante du parcours de soins et à la prise en charge des patients. Avec des agences 
basées sur 
tout le territoire et une forte implantation en Nouvelle Aquitaine et en région parisienne, Dedalus France emploie 
près de 1100 salariés dont 280 collaborateurs pour le département Recherche & Développement. 
 

A propos du club RESO  

Le Réseau des Etablissements de Santé utilisateurs d’ORBIS (RESO) a vocation à rassembler les utilisateurs ORBIS 
de la société Dedalus pour partager leur expérience et mutualiser les pratiques mises en place en fonction de 
l’évolution de la réglementation et des contraintes techniques. Indépendamment de l’éditeur, il facilite les relations 
des établissements de santé adhérents avec Dedalus dont il est l’interlocuteur privilégié. Pour de plus amples 
informations sur RESO rendez-vous sur http://www.club-reso.fr/ . 
 
 
A propos du Club DxCare 
Le club utilisateur DxCare réunit les établissements essentiellement français mais également Libanais, Algériens, 
Belges, Marocains, Luxembourgeois qui ont choisi le dossier informatisé DxCare. Il vise à faciliter le partage de 
connaissance, d’expérience, d’expertise, de méthodes et d’outils.   
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Cécile ROOSEN 
 

Responsable Relations 
presse 

cecile.roosen@dedalus.com 
+ tel : 07 77 83 18 89 

Claire LAUNEY 
 

Coordinatrice du 
RESO 

coordination@club-
reso.fr 

+ tel : 02 33 06 11 14 
+ tel : 06 83 07 35 87 

 

Jocelyne THIEBAUT 
 

Coordinatrice du Club 
DxCare 

j.thiebaut@nancy.unicancer.fr 
+tel : 03 83 59 83 42 
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